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Pandora ITSM

Installation de Pandora ITSM.1.
Gestion des utilisateurs, des autorisations et des groupes.2.
Mise à niveau de Pandora ITSM.3.
Interface ITSM de Pandora.4.
Billetterie et assistance.5.
Soutien et flux de travail.6.
Soutien et gestion du courrier électronique.7.
Support et base de connaissances.8.
Support et téléchargements.9.
Pandora ITSM Wiki.10.
Inventaire et CMDB.11.
CRM gestion de la clientèle.12.
Gestion de projet.13.
Gestion du temps.14.
Rapports ITSM de Pandora.15.
Chatbot et intelligence artificielle.16.
Configuration avancée de Pandora ITSM.17.
Intégration de Pandora ITSM avec Pandora RC.18.
Intégration de Pandora ITSM avec GitLab.19.
Intégration de Pandora ITSM avec Pandora FMS.20.
Pandora ITSM API 1.0.21.
Pandora ITSM Versioning.22.
Glossaire ITSM de Pandora.23.
Intégration de Pandora ITSM avec les protocoles du serveur de messagerie Microsoft Office24.
365.
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