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Como se comento en la pasada release 740, las actua-
lizaciones pares se enfocaran en solucionar bugs y las
impares en desarrollar nuevas funcionalidades y

mejoras que ayuden a la totalidad de los usuarios.

En esta release 741, se ha incorporado una nueva
integracion en Discovery, para monitorizar SAP de
forma centralizada y remota, un sistema para
reportar fallos y sugerencias, ademas de Omnishell,
el primer paso de Pandora FMS en el mundo de Ia
automatizacion y administracion de infraestructuras
Tl. Con esta actualizacion se afiade ademas el nuevo
sistema de correlacién de alertas de logs, que se

fusiona con el sistema de alertas de eventos.

Acceso remoto SSH y Telnet desde la consola

A peticion de muchos usuarios y clientes, se ha
incorporado una consola SSH y Telnet integrada
en Pandora FMS, para que ayude a todos los
sysadmins a acceder a los equipos locales con un
solo click. Ademas, se ha afiadido un nuevo tipo de
chequeo de ejecucion remota de comandos para

sistemas Windows y Unix.

Por ultimo, la Metaconsola también se ha visto
mejorada en esta actualizacion, ya que ahora
aquellos clientes que dispongan de ella podran
visualizar millones de eventos en segundos con

una mejora sustancial de rendimiento.

Se ha afiadido una nueva extension de consola que permitird conectar via SSH o Telnet a cualquier agente

con una IP configurada. La funcionalidad QuickShe

subservicio GoTTY en la que configurar la conexion.
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Il provee una pantalla de administracion del nuevo

COEQXO®

N EE = E &4 &

[root@pandorafms ~]# pwd
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Nuevo feedback de ayudas (Enterprise)

Se ha introducido un nuevo sistema de feedback para que los usuarios Enterprise de Pandora FMS
puedan transmitir sus opiniones, reportar fallos y realizar sugerencias y observaciones sobre las

funcionalidades del software.

La ventana de feedback aparecera en la consola de todos los clientes tanto en la barra de navegacion

como en las ayudas de la documentacion de las secciones con asistencia.

Pandora FMS I =~ Ny = o
the Flexible Monitoring System Enter keywords to search Q g ° L-] e }f} LH facmin [_>

Pandora FMS servers

®_® Pandara FMS - the Flexible Monitoring System

Op.
A No es seguro | 192.168.80.173/pandora_consolefindex.php?sec=view&sec2=general/help_feedback&b=aHROcHMELy92 0/8 ®
L)
1.5 Server management
& T
Server detailed view is used to know, besides the general status of the Pandora FMS servers, their load level and 7 e
execution delay. o
Some icons have special relevance, as you can see in the screenshot above: Ba/u
= Poll request: |t requests the remote test server to execute all the checks it has, forcing it to execute s u
them again. Valid for all netwark servers, e.g. Network server, WMI server, Plugin server, WEB Server, & 1
etc. & i@
= Edit recon server tasks. =
el |
= Edit remote server configuration: Valid for Pandora FMS or Satellite server servers.
Vil
n this view, you may see different information on each column:
. o Vil
= Server name: Generally the hostname of the machine ©  Suggestion Somethingis wrong
) 2 & 0
= Status: (green = active, gray = stopped or down). What happened?
= Server type: Data server, network server, etc. /U
= Version: [t shows the current version of Pandora FMS s 0O/ 0
= Modules: Number of modules of this type executed & @
e
maodules of this type. 5@
. Your Email est@pando c
= Server Lag / Delayed Modules: Highest time that t fest@pandorafms.com
i - Vel
Mumber of modules that are out of their life time. This ‘ . ‘
Submit >

modules and to know if the server is at the limit of itg
00—

Nuevo sistema de correlacion de alertas para logs

A partir de la version 741, se podran definir una serie de reglas para lanzar alertas en funcion de los
logs recolectados. Pandora FMS se encargara de analizar los logs y ante una coincidencia en las reglas

previamente configuradas, se permitira al usuario realizar una accién de respuesta.
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Available items Rule definition

Block:
0D
Fields: m Log source e

Operators:

Variables

Modifiers:

Modulos de ejecucién remota

Se podran afiadir médulos de monitorizacién para ejecutar remotamente comandos en sistemas

Windows y Linux, para no tener que desplegar agentes en los sistemas remotos.

Para configurar este nuevo moédulo solo se tendra que registrar en el almacén seguro de credenciales los
datos de conexién contra el objetivo, sin que sea necesario el uso de llaves publicas ni configuraciones

extensas, facilitando el trabajo a los usuarios.

Monitor detail B ®
Monitor Module
A v A v A v

Group All status All group All

Module Product D A

name Search Tags All v Show

server Al v Show Only enabled v Data Al v

type monitors type

Agent custom fields
Total items: 1
P Agent , Datatype 5 Module name 5 Server type % Interval & Status 5 Graph Warn Data Timestamp 5
Windows [= g Product ID 0 5 minutes (<IEA wa-wa Product 1D 00330-80000-00000-A4154 L1 55 seconds

Total items: 1
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Monitorizacién SAP integrada en el Discovery

Ahora se podra monitorizar SAP de forma centralizada y remota con un par de clicks desde la
herramienta Discovery. Ademas, se ha afiadido una vista especifica dentro de la vista de agente, en la

que se podran establecer filtros y visualizar graficos con los valores recibidos.

Pandora FMS A M Y () caminy
e Ll o itoring System Enter keywords to search Q OB Q%[O Wean &
Discovery
Applications
m ORACLE
My DATABASE
@®
MySQL Oracle SAPR3 VMware
Pandora FMS B 2 Y B s
the Flexible Monitoring System B Q QR QXA e &
Discovery / Application SAP R3 detalls
Task name: SAP Client: Group: ©
s2psample 001 Applications
Databases
Discovery server () SAP System: Firewalls
Network
varian B ]
Unknown
Interval ) Define 4 Srint= : SAP Credentials: () Web
U ‘Workstations
DESET2 )
SAP Hostnames: (-
sap.articalan
4
" Admin tools
Links
Pandora FMS " B M Y e
the Flexible Monitoring System L e Q OB QX[ ®Wwn B
Discovery / Application / SAP R3task / SAP
SAPR3
Available modules Selected modules
>
<

SAP IDOC OK
SAP List lock

Finish >

Admin tools
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Administracién y automatizacién con Omnishell

Omnishell se configura como el primer paso de Pandora FMS hacia la administracion de infraestructuras
TI. Esta nueva funcionalidad permitira definir comandos o bloques de comandos y seleccionar
objetivos para ejecutar comandos simultdneamente en decenas o cientos de sistemas a la vez, de

forma desatendida.

Este sistema estara presente en el agente de Pandora FMS a partir de la versién 741, y no sera necesario
ningun cambio, salvo tener activada la configuracion remota. Omnishell se basa en la comunicacion
entre los componentes de Pandora FMS a través del protocolo Tentacle, para coordinar de forma
segura las ejecuciones y respuestas de los comandos que se necesiten programar. De momento solo

estara disponible para entornos Unix, proximamente también en Windows.

Pandora FMS e e e ot = Yo B
the Flexible Monitoring System Enter keywords to search Q g o D Uy % r——_l & admin [—)

Detailed view: Install HTTP

Command Install HTTP execution in pandorafms had been success.
©3 hours ago:

Loaded plugins: fastestmirror .
Loading mirror speeds from cached hostfile ...
* base: mirror.tedra.es
. * extras: mirror.airenetworks.es
‘ * remi: mirrer.netweaver.uk ......

remi-php72: mirror.netweaver.uk
‘ * updates: mirror.tedra.es
. Resolving Dependencies
--> Running transaction check
. ---> Package httpd.x86 64 0:2.4.6-88.el7.centos will be

dated
l-II?>BP;e'ocr=_-ss1ng Dependency: httpd = 2.4.6-88.el7.centos ..........
[ |

... for package: l:mod_ssl-2.4.6-88.el7.centos.x86_64
---% Parkans httnd ¥AR RA A2 4 R-QA 17 rantns will ha -

Refresh

Goback
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Otras mejoras

* Herramientas de diagnostico

En esta actualizacién, se ha mejorado la herramienta de diagndstico con el fin de evaluar el estado actual

de una instalacion y mejorar con ello el rendimiento de Pandora FMS.

e Monitorizando desde la instalacién inicial de Pandora FMS

En el proceso final de las instalaciones nuevas de Pandora FMS aparecerd una nueva ventana de
bienvenida con la que los usuarios Enterprise podran iniciarse en la monitorizacion, realizando acciones
como: crear un agente gue contenga un modulo, crear una alerta sobre un modulo, hacer
un reconocimiento de red con Pandora FMS Discovery, configurar el correo o enviar un comentario

utilizando la nueva herramienta de feedback para reportar algun fallo o sugerencia.

Welcome to Pandora FMS ®

PANDORAFMS
E N T E A P R =3 E
Please ensure mail configuration matches your needs =
Learn to monitor
Create an agent ==

Create a module to check if an agent is online

Be warned if something is wrong, create an alert on the module

I Discover hosts and devices in your network =
| If something is not working as expected, look for this icon and report! (T\{

Do not show anymore

* Mejor rendimiento en los eventos de la Metaconsola

Con esta release 741, se ha reducido el tiempo en el que se cargaba la vista de eventos de la Metaconsola

de Pandora FMS. Ahora, se podran visualizar millones de eventos con mayor rapidez.
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Sample_Agent: el agente ficticio para pruebas

Dentro de la actualizacion 741, se ha incorporado un agente ficticio con datos aleatorios, llamado
Sample_Agent, que permitira realizar chequeos de red, por ejemplo de tipo SNMP, lanzar alertas, crear

graficas, etc. El codigo de este agente vendra como extension y se habilitard automaticamente.

Solucionado el problema en la vista Module Groups que permitia acceder a la misma con cualquier
grupo asignado al usuario.

Solucionado un error por el cual se creaban consolas visuales sin datos al generarlas a partir de
plantillas, utilizando el Wizard.

Reportado un problema de rendimiento al utilizar el module_logevent que bloqueaba el agente al
procesar grandes cantidades de informacion. Se propone utilizar un método nuevo: /og_channel.

Solucionado un error que impedia generar alertas utilizando el Wizard de agente en la Metaconsola.

Solucionado el problema dentro de un dashboard por el que al afiadir un widget de grafica
personalizada y seleccionar el apilado (stacked) de tipo Gauge quedaba en blanco.

Solucionado un error de los agentes Windows que no enviaban archivos XML, cuando los agentes
sufrfan retraso en el inicio de ejecucion de cada intervalo.

Solucionado un fallo por el cual no se afiadia una politica con plugins a un agente.

Solucionado un error de acceso a la pagina de creacion de paradas planificadas, cuando existian ACLs
especificas y personalizadas para acceder a ese mend.

Solucionado un problema en el filtro de eventos, cuando el idioma del usuario estaba en catalan.

Solucionado el error por el cual no se mostraba ninguin evento al filtrar por warning / critical o critical / normal

en la consola de traps.

Solucionado un fallo por el que, si se descargaba un informe en PDF desde la vista HTML y se
establecia una fecha inicial y final, se cambiaban los formatos de la fechas.

Solucionado el error por el que faltaban algunos cambios menores en los campos de la base de
datos, cuando se migraba de Pandora FMS 6 a su versiéon mas actual, 7.0 NG.
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